
Auftrag Förde-Flat Business
für Geschäftskunden
Checkliste Glasfaser-Anschluss:

Für Ihren Glasfaser-Anschluss benötigen wir von Ihnen:

  Auftrag Förde-Flat Business

  Anbieterwechselauftrag (wenn gewünscht)

Sofern Ihr Gebäude noch nicht angeschlossen ist, zusätzlich:

  Auftrag Glasfaser-Hausanschluss der BNG

 Grundstücknutzungsvertrag (GNV) der BNG



Vermittlerkennung

Adresse des Anschlusses (falls abweichend von 1.)

Firma

Straße, Hausnummer

Kundennummer
(wird neu vergeben)

1. Auftraggebendes Unternehmen

Firma*

Geschäftsführung

Straße, Hausnummer*

Telefonnummer

Umsatzsteuer-ID*

PLZ		          Ort*

E-Mail*

Handelsregisternummer*

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Exemplar Stadtwerke Flensburg

Ansprechperson

Optionen, kostenfrei

Erste neue Rufnummer
Wenn Sie Ihre alte/n Rufnummer/n nicht mitnehmen möchten, 
erhalten Sie von uns eine neue kostenfreie Rufnummer. (Jede weitere 
neue Rufnummer ist kostenpflichtig.)

Einzelverbindungsnachweis
Wir wünschen einen Einzelverbindungsnachweis. Dieser ist kostenfrei und 
wird uns mit der Rechnung zur Verfügung gestellt. Wir bestätigen, alle 
Mitnutzenden des Anschlusses auf die Bekanntgabe der Verbindungs- 
daten hingewiesen zu habenund auch zukünftige Mitnutzende darüber  
zu informieren.

mit verkürzter Zielrufnummer

mit vollständiger Zielrufnummer

Deaktivierung der Rufnummernübermittlung
Standardmäßig wird Ihre Rufnummer bei abgehenden  
Verbindungen übermittelt. Dies können wir für Sie deaktivieren.

Rechnungsversand per Brief
Die standardmäßige Rechnungsstellung erfolgt online (kostenfrei). 
Auf Wunsch lassen wir Ihnen Ihre Rechnung ebenfalls kostenfrei in 
Papierform zukommen.

Mobilfunknummer*

PLZ		          Ort*

Firma

Straße, Hausnummer

Abweichende Versandadresse für Ihre Rechnung (bei Postversand)

Aktivierung Anschluss

schnellstmöglich Wunschtermin:Unser Anschluss soll aktiviert werden:

ja neinEs handelt sich um einen Umzug

PLZ		          Ort*

G-Box-Nummer (Netzabschlussgerät, wenn vorhanden):

2. Wir bestellen folgenden Förde-Flat Kombitarif für Internet und Telefonie:

Tarif Leistungsumfang Preis mtl.

Förde-Flat  
Business 50 basis

2 Sprachkanäle inkl. 1 Rufnummer und Telefonflatrate ins deutsche und dänische Festnetz, Internetzugang IPv4/
IPv6 mit 50 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, ISDN-kompatible Funktionalität der FRITZ!Box
7590 AX o. ä., Service Level Agreement Standard (SLA Standard), Sprachkanäle nicht erweiterbar

70,00 €

Markteinführung der Tarife am 01.07.2020

Zzgl. einmaliger Einrichtungspauschale in Höhe von 41,60 €. 
Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 12 Monate. Danach verlängert sich der Vertrag automatisch um jeweils 3 Monate. Die Kündigungsfrist beträgt 1 
Monat zum jeweiligen Laufzeitende.

Wir bestellen folgenden Förde-Flat Internet-Einzeltarif (Telefonie zubuchbar):

Tarif Leistungsumfang Preis mtl.

Förde-Flat  
Business 50 pro

Internetzugang mit 50 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, 1 statische IPv4-Adresse, 1 statisches
IPv6-Netz /56, FRITZ!Box 7590 AX o. ä., Service Level Agreement Profi (SLA Profi) 100,00 €

Förde-Flat  
Business 100 pro

Internetzugang mit 100 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, 1 statische IPv4-Adresse,
1 statisches IPv6-Netz /56, FRITZ!Box 7590 AX o. ä., Service Level Agreement Profi (SLA Profi) 200,00 €

Förde-Flat  
Business 300 pro

Internetzugang mit 300 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, 1 statische IPv4-Adresse,
1 statisches IPv6-Netz /56, FRITZ!Box 7590 AX o. ä., Service Level Agreement Profi (SLA Profi) 400,00 €

Förde-Flat  
Business 500 pro

Internetzugang mit 500 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, 1 statische IPv4-Adresse,
1 statisches IPv6-Netz /56, FRITZ!Box 7590 AX o. ä., Service Level Agreement Profi (SLA Profi) 500,00 €

Förde-Flat  
Business 1000 pro

Internetzugang mit 1000 Mbit/s im Up- und Download inkl. einer Datenflatrate, 1 statische IPv4-Adresse, 1 statisches 
IPv6-Netz/56, Router FRITZ!Box 7590 AX o. ä., Rechnungsversand per Brief, Service Level Agreement Profi (SLA Profi) 900,00 €

Markteinführung der Tarife am 01.07.2020



5. Rechnungsstellung

Die Rechnungsstellung erfolgt grundsätzlich monatlich, jeweils für den Vormonat. Die Rechnung wird standardmäßig online zur Verfügung gestellt. 
Auf Wunsch lassen wir Ihnen Ihre Rechnung ebenfalls kostenfrei in Papierform zukommen. Für die Teilnahme am Lastschriftverfahren reichen Sie bitte 
zusätzlich das SEPA-Lastschriftmandat ausgefüllt ein. 

6. Einwilligung zur Datennutzung

Ja, wir möchten über Produkt- und Tarif-Neuigkeiten von den Stadtwerken Flensburg und anderen Partnern informiert werden.

Wie dürfen wir Sie kontaktieren? per E-Mail per Telefon

Eine Weitergabe der Daten an Dritte zum Zweck der Werbung erfolgt nicht. Unsere Einwilligung ist unabhängig vom Auftrag und kann jederzeit per 
E-Mail widerrufen werden.

3. Telefonbucheintrag

Wir wünschen keinen Telefonbucheintrag.

Wir wünschen einen Telefonbucheintrag. (Bitte füllen Sie in diesem Fall zusätzlich das Formular „Telefonbucheintrag“ aus.)

4. Kündigungserklärung für Telefonanschlüsse

Wir haben einen aktiven Telefonanschluss und möchten unsere bestehende Rufnummer weiternutzen. Wir beauftragen die Stadtwerke Flensburg 
GmbH, die erforderliche Kündigung bei unserem derzeitigen Telefonanbieter für uns vorzunehmen.
Bitte füllen Sie den Anbieterwechselauftrag aus, damit wir Ihren Anschluss bei Ihrem bisherigen Telefonanbieter kündigen können.

Wir haben einen aktiven Telefonanschluss, möchten unsere bestehende Rufnummer nicht weiter nutzen und kündigen aus diesem Grund selbst. Wir 
sind uns bewusst, dass die Kündigung des Altanschlusses sowie die Anschaltung von der Stadtwerke Flensburg GmbH in diesem Fall nicht aufeinander 
abgestimmt sind. Die Kündigungsbestätigung leiten wir unaufgefordert nach Erhalt unverzüglich an die Stadtwerke Flensburg.

Wir haben keinen aktiven Telefonanschluss.

Wir bieten Ihnen an, den gesamten Kündigungsprozess für Ihren Telefonanschluss bei Ihrem bisherigen Anbieter für Sie durchzuführen. So haben Sie kei-
nen Aufwand und wir stellen sicher, dass die Termine optimal aufeinander abgestimmt sind und die Rufnummernübernahme funktioniert. Bitte beach-
ten Sie, dass wir die Kündigung für Sie nur dann durchführen können, wenn damit auch die Übernahme der Rufnummer verbunden ist. Sollten Sie Ihre 
bestehende Rufnummer nicht weiternutzen wollen, dürfen die Stadtwerke nicht in Ihrem Namen kündigen. Auch separate Verträge über Preselection, 
Internet und TV dürfen wir nicht in Ihrem Namen kündigen.

Unser aktueller Vertrag ist bereits gekündigt und endet am  .

Statisches IPv4-Netz /30 (4 Adressen), 15,00 € monatlich
2 nutzbare statische öffentliche IPv4-Adressen für Kundeneinrichtung 
nach den von RIPE vorgegebenen Regeln. Ausführliche Hinweise zu den 
Vergaberichtlinien finden Sie unter www.ripe.net. (Nicht verfügbar für 
Förde-Flat Business basis.) Zzgl. Einmalentgelt in Höhe von je 15,00 €

Statisches IPv4-Netz /29 (8 Adressen), je 20,00 € monatlich
6 nutzbare statische öffentliche IPv4 Adressen für Kundeneinrichtung 
nach den von RIPE vorgegebenen Regeln. Ausführliche Hinweise zu den 
Vergaberichtlinien finden Sie unter www.ripe.net. (Nicht verfügbar für 
Förde-Flat Business basis.) Zzgl. Einmalentgelt in Höhe von je 20,00 €

1. und 2. Gesprächskanal im SIP-Trunk, 10,00 € monatlich
1. und 2. Sprachkanal im SIP-Trunk, Telefonflatrate ins deutsche und 
dänische Festnetz, zur Anschaltung an eine SIP-fähige Telefonanlage. 
Die Konfiguration der Telefonanlage erfolgt durch den Kunden. (Nicht 
verfügbar für Förde-Flat Business basis.) Zzgl. Einmalentgelt in Höhe 
von 5,00 €

3. und jeder weitere Gesprächskanal im SIP-Trunk, 
je 10,00 € monatlich
3. und jeder weitere Sprachkanal im SIP-Trunk, Telefonflatrate ins deut-
sche und dänische Festnetz, zur Anschaltung an eine SIP-fähige Te-
lefonanlage. Die Konfiguration der Telefonanlage erfolgt durch den 
Kunden. (Nicht verfügbar für Förde-Flat Business basis.) Zzgl. Einma-
lentgelt in Höhe von je 5,00 €
Anzahl zusätzliche Sprachkanäle: 

Optionen, kostenpflichtig

Mobilfunkflatrate, 6,00 € monatlich
Telefonie je Sprachkanal im SIP-Trunk vom Festnetz in alle deutschen 
Mobilfunknetze, zzgl. Einmalentgelt in Höhe von je 10,00 €

Auslandsflatrate, 10,00 € monatlich
Telefonie je Sprachkanal im SIP-Trunk vom Festnetz in Festnetze  
folgender Länder: Belgien, Bulgarien, Estland, Finnland, Frankreich, 
Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, Kanada, Lettland, Litau-
en, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Por-
tugal, Rumänien, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, 
Tschechische Republik, Ungarn, USA, Zypern, zzgl. Einmalentgelt in 
Höhe von je 10,00 € 

Zusätzliche Rufnummern/Rufnummernblöcke 
Jede zusätzliche neue Rufnummer bzw. jeden zusätzlichen neuen 
Rufnummernblock berechnen wir gemäß Tarifübersicht. Die Mitnah-
me Ihrer aktuellen Rufnummer/n ist kostenfrei.
Anzahl Rufnummern:	
Anzahl Rufnummernblöcke:	

Alle Preise gelten zuzüglich jeweils gültiger Mehrwertsteuer.

0900-Rufnummern, 8,40 € monatlich
Erreichbarkeit von (0)900er Premium-Dienste-Rufnummern zzgl.  
einmaliger Einrichtungspauschale in Höhe von 3,78 €.



7. Verbindliche Auftragserteilung/Bonitätsprüfung

Wir erteilen diesen Auftrag gemäß der aktuellen Tarifübersicht, der Datenschutzerklärung und der Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Geschäfts-
kunden. Der Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung der Stadtwerke Flensburg GmbH, spätestens jedoch mit der Freischaltung des 
Anschlusses zustande. Der Vertrag wird unter der Bedingung geschlossen, dass der Stadtwerke Flensburg GmbH ein Glasfaser-Anschluss an der An-
schlussadresse zur Verfügung steht oder der Ausbau geplant ist. Die Stadtwerke Flensburg GmbH kann den Auftrag des Kunden innerhalb von 21 Tagen 
nach Zugang bei den Stadtwerken annehmen. 
Wir willigen hiermit ein, dass die Stadtwerke Flensburg GmbH gemäß der beigefügten AGB den dort genannten Auskunfteien (Schufa-Gesell-
schaft, Verband der Vereine Creditreform e. V., CRIF Bürgel GmbH) notwendige Daten über die Beauftragung, Aufnahme und Beendigung dieses 
Telekommunikationsvertrages übermitteln darf und für die Aufnahme und Durchführung dieses Telekommunikationsvertrages erforderliche Aus-
künfte über uns erhalten kann. Die gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz werden dabei gewahrt.
Hiermit bestätigen wir, dass wir die beiliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Geschäftskunden, die Tarifübersicht und die Datenschutzer-
klärung zur Kenntnis genommen haben. 

Ort, Datum Unterschrift



Stadtwerke Flensburg GmbH
Batteriestraße 48
24939 Flensburg

Telefon: 0461 487-4477
Telefax: 0461 487-2500

E-Mail: service@swfl-glasfaser.de

Amtsgericht Flensburg HRB1283

www.swfl-glasfaser.de
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